
Manutenção de veículos
Mantenha-se a par dos requisitos de manutenção e dos erros comunicados pelos seus veículos.

Manter a manutenção dos veículos da frota em dia, é crucial para evitar interrupções de serviço e 
despesas inesperadas. Embora os veículos modernos gerem alertas de diagnóstico para necessidades de 
manutenção ou problemas, estas informações são mais valiosas quando acessíveis remotamente.

Como ajudamos

Com o módulo de Manutenção de Veículos do 
Frotcom, monitorize remotamente os diagnósticos em 
tempo real, incluindo as necessidades de assistência e 
os Códigos de Problemas de Diagnóstico (DTC).

O Frotcom fornece localizadores GPS adequados para 
qualquer tipo de veículo, que podem ler dados de 
manutenção a partir de portas FMS, J1939 ou OBD.

O Frotcom monitoriza os requisitos de manutenção, 
tais como manutenção geral, óleo do motor ou pastilhas 
de travão e óleo, permitindo um planeamento 
antecipado. Os requisitos de manutenção podem 
acionar automaticamente alarmes e enviar notificações 
via Frotcom e/ou e-mail, com base numa hora ou 
distância de viagem definida.distance.

Os alarmes são atualizados quando a manutenção é 
executada, e o veículo comunica uma nova distância de 
tempo para a próxima manutenção sem qualquer 
intervenção do gestor de frota.

O Frotcom também apresenta os DTC comunicados 
por cada veículo, quer os que estão ativos, quer o 
histórico de DTC comunicados no passado. Também é 
possível configurar um alarme para notificar o gestor 
de frota quando um DTC é comunicado pelo veículo.

Mantenha os veículos na estrada, garanta entregas 
atempadas e reduza os dispendiosos tempos de 
inatividade!

Benefícios

Informações de manutenção remota

Todos os requisitos de manutenção e DTCs são 
recolhidos remotamente e apresentados numa página 

centralizada. Não há dependência dos condutores, não há 

necessidade de verificar os veículos localmente e não há 

necessidade de utilizar várias plataformas das marcas de 

veículos.

Planeamento antecipado da manutenção
Se surgir um problema, será imediatamente alertado, 
permitindo-lhe agendar reparações antes que este se 
agrave. Não haverá mais surpresas com veículos que não 
podem ser utilizados para as tarefas atribuídas devido a 
manutenção tardia.

Evite reparações dispendiosas
Monitorização em tempo real dos DTCs, permite a 
manutenção preventiva, antes que os avisos não 
atendidos resultem em desgaste evitável e paragens não 
planeadas do veículo.

Mantenha os seus condutores informados
Tanto os requisitos de manutenção como os DTC podem 
acionar alarmes, que podem ser enviados para o 
condutor do veículo. Os condutores podem agir em 
conformidade, planeando a manutenção ou dirigindo-se 
diretamente à oficina de manutenção de veículos da 
empresa.

Imagine que um dos seus camiões está a 
caminho de um cliente quando uma luz de aviso 
do painel de instrumentos pisca. O condutor 
pode não saber o que se passa e, quando é 
informado, o camião avaria, causando atrasos e 
custos de reparação elevados.

Com o Frotcom, é imediatamente alertado para 
qualquer problema, permitindo-lhe agendar 
reparações antes que o problema se agrave.

Visite www.frotcom.com para mais informações



Como funciona

Este módulo baseia-se nas informações lidas pelo 
localizador GPS do veículo.

Para veículos pesados e máquinas especializadas na 
agricultura, construção ou exploração mineira, os dados 
são normalmente obtidos a partir do bus CAN J1939 ou 
FMS. Em veículos ligeiros, os dados podem ser lidos a 
partir da porta OBD ou do CANBus interno.

O localizador GPS lê estas informações e transmite-as 
para o Centro de Dados Frotcom, onde são processadas e 
armazenadas.

Quando os alarmes de marcação de manutenção estão 
ligados ao módulo de manutenção de veículos do 
Frotcom, o sistema define automaticamente a próxima 
marcação do veículo, poupando-lhe tempo e garantindo 
que não perde a manutenção do seu veículo.

Principais características Outras funcionalidades relacionadas que podem ser 
do seu interesse

A GESTÃO 
DE FROTA INTELIGENTE
PARA A SUA EMPRESA.

WWW.FROTCOM.COM

• Descarga remota de tacógrafo

• Monitorização dos tempos de condução

• Análise do estilo de condução

• Alarmes

• Gestão de combustível

• Gestão de custos da frota 

• Leitura à distância das necessidades de manutenção 

(tempo e distância)

- Manutenção geral do veículo

- Óleo do motor

- Pastilhas de travão

- Óleo dos travões

• Gerir os DTC do veículo em tempo real

• Alarmes de marcação
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“Com um planeamento proativo, os veículos mantêm-se operacionais, enquanto os alertas 

automáticos mantêm os condutores informados, reduzindo os tempos de inatividade e 

melhorando a eficiência.”

Contacte o seu Parceiro Certificado Frotcom para discutir o 

dispositivo adequado para as marcas e modelos dos veículos da 

sua frota.


