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ombattere il furto di
carburante: Una guida
completa per i gestori di
flotte

Chi dovrebbe leggere questo
documento?
Responsabili della flotta | Responsabili delle operazioni |

Direttori della logistica | Responsabili della sicurezza |
Dirigenti finanziari | Proprietari di flotte

Questo white paper dimostra che le aziende possono migliorare
significativamente l'efficienza dei costi, la sicurezza operativa e la

di Joana Mouzaco produttivita complessiva implementando efficaci strategie di
Responsabile delle Comunicazioni di Marketing prevenzione del furto di carburante con la telematica.
Frotcom International Queste strategie sono rilevanti non solo per i grandi operatori di

flotte, ma anche per le aziende con flotte di veicoli piti piccole.

1 Questo documento appartiene a Frotcom International. Tutti i diritti sono riservati. WWW.FROTCOM.COM




Introduzione

[l furto di carburante rimane una sfida persistente per i
gestoridiflotte a livello globale, con conseguenti perdite
finanziarie significative e interruzioni delle operazioni.
Secondo studi recenti, il furto di carburante rappresenta
fino al 5%-6% del consumototale di carburantein alcune
flotte, evidenziando I'urgenza di affrontare questo
problema.

Coniprezzidel gasolio e della benzina in continuo
cambiamento e altri fattori contribuenti, come misure di
sicurezzainadeguate, difficolta economiche e I'aumento
della criminalita organizzata, la minaccia del furto di
carburante incombe. Questo problema ha unimpatto su
vari aspetti della gestione della flotta, dai costi operativi
allamanutenzione dei veicoli e alla redditivita
complessiva. In risposta a questa sfida continua, sfruttare
la tecnologia telematica offre un approccio proattivo per
mitigare i rischi associati al furto di carburante.

In questo white paper, approfondiamo le complessita
della prevenzione del furto di carburante, fornendo
approfondimenti completi e suggerimenti pratici per
consentirtidi salvaguardare i tuoi beni e ottimizzare le
operazionidellatuaflotta.

In questo white paper, miriamo a esplorare:

» Comprensione dell'impatto del furto di carburante;

* Riconoscere potenziali segnali di furto di carburante;

* Vantaggidella prevenzione del furtodi carburantee
della mitigazione delle frodi;

* 5suggerimenti per prevenireil furto di carburante nelle
operazionidella flotta.

Acquisendo una comprensione pit approfondita del furto
di carburante e sfruttando le capacita delle soluzioni
telematiche, i gestoridi flotte possono combattere
efficacemente questo problema pervasivo e garantire il
funzionamento efficiente delle loro flotte.
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Comprendere la portata del furto
di carburante

Prima di addentrarci nelle strategie di prevenzione, e
fondamentale comprendere le varie forme e cause del
furto di carburante che affliggono le flotte moderne. Il
furto di carburante si manifesta in diversi metodi, dal
sifonamento del carburante dai serbatoi al rifornimento
non autorizzato e alle frodi sulle carte carburante.

Spesso sofisticate e varie, queste tattiche pongono sfide
significative ai gestori di flotte in tutto il mondo. Diversi
fattori contribuiscono alla vulnerabilita delle flotte al furto
di carburante. Misure di sicurezza inadeguate, protocolli
di monitoraggio lassisti e collusione dei conducenti
esacerbanoil rischiodifurto di carburante all'interno
delle organizzazioni. Le flotte necessitano di solide misure
preventive per evitare perdite dovute a incidenti di furto
di carburante.

Le conseguenze del furto di carburante vanno ben oltre le
semplici perdite finanziarie. Interruzioni operative, danni
ai veicoli e rischi per la sicurezza sono tra gli impatti
significativi sperimentati dalle aziende che dipendono
dalle operazionidella flotta. Inoltre, la minaccia del furto di
carburante spesso ha origine all'interno
dell'organizzazione, sottolineando la necessita critica di
misure proattive e sistemi di monitoraggio efficaci.

Per combattere efficacemente il furto di carburante e
mitigarne gli effetti negativi, € necessarioinnanzitutto
comprendere la natura multiforme del problema.
Riconoscendo le varie forme e cause del furtodi
carburante, le organizzazioni possono sviluppare strategie
mirate per salvaguardarei propriasset e garantireil
regolare funzionamento delle proprie flotte.

Potenziali segnali di furto di
carburante

Recognizing the signs of fuel theft is crucial for early
detection and intervention. These signs may include:
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e Improvvisicalineilivelli di carburante senza
spiegazione

* Discrepanzetrairegistridi acquistodel carburantee
I'utilizzo effettivo

e Provedi manomissione dei serbatoi del carburante o
dei tappi della benzina

e Cambiamentiinaspettati nei modelli di consumodi
carburante

e Attivita non autorizzata del veicolo fuoriorario

* Variazioninei percorsidel veicolo

Vantaggi della prevenzione del
furto di carburante e della
mitigazione delle frodi

L'implementazione di misure per prevenire il furtodi
carburante e di frodi offre numerosi vantaggi che
migliorano significativamente la gestione della flottae le
operazioni aziendali complessive. Ecco i principali
vantaggi:

Maggiore sicurezza

Efficaci misure di prevenzione del furto di carburante
aumentano la sicurezzadelle risorse di carburante. Le
aziende possono scoraggiare i potenzialiladri
proteggendoi serbatoi di carburante con robusti
meccanismidi bloccaggio e utilizzando sistemi di
sorveglianza. Una maggiore sicurezzariduce la probabilita
difurto, proteggendole risorse di carburante.

Risparmio sui costi

Prevenireil furto di carburante si traduce direttamente in
significativi risparmi sui costi. Eliminando I'uso non
autorizzatodicarburante, le aziende possonoridurre le
spese di carburante e migliorare i propri profitti. Questi
risparmipossono essere reindirizzati ad altre esigenze
operative o investimenti, migliorando la salute finanziaria
complessiva.

Efficienza operativa

La riduzione del furto di carburante riduce al minimo le
interruzioni causate da carenze di carburante impreviste.
Cio garantisce che i veicoli rimangano operativie chei
programmivengano rispettati, portando a un'erogazione
del servizio piu affidabile e a una migliore soddisfazione
del cliente. Una gestione efficiente del carburante riduce
anche la necessita di acquisti di carburante di emergenza,
che sono spesso pitl costosi.
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Accuratezza dei dati

Revisioni e monitoraggio regolaridel consumodi
carburante aiutano a garantire registrazioni accurate del
carburante. Dati accurati consentono una migliore
pianificazione finanziaria e di bilancio, poiché le aziende
possono prevedere in modo affidabile le esigenze e le
spese di carburante. Questa trasparenza semplifica anche
la conformita normativa e la rendicontazione.

Responsabilita dei membri del team

L'implementazione di rigidi protocollidi gestione del
carburante e di verifiche regolari promuove una culturadi
responsabilitatraidipendenti. Quando il personale sa che
il consumodi carburante e attentamente monitorato, e
meno probabile che siimpegni in attivita fraudolente. Cio
puo portare a un comportamento piti responsabile e a una
maggiore fiducia all'interno dell'organizzazione.

Impatto ambientale

Prevenireil furto di carburante puo contribuire alla
sostenibilita ambientale. L'uso non autorizzato di
carburante spesso provoca sprechi e fuoriuscite, che
possonodanneggiare I'ambiente. Le aziende possono
ridurre il loroimpatto ecologico e promuovere pratiche
piti ecologiche proteggendo le risorse di carburante. La
tecnologia GPS e i sensoridel carburante possono aiutare
i gestoridellaflotta a tracciare le posizioni precise dei
veicolieilivelli di carburante, consentendoloro di rilevare
efficacemente I'uso non autorizzato di carburante o
attivita sospette.

Gestione della reputazione

Un'azienda nota per le sue solide pratiche di gestione del
carburante puo migliorare la sua reputazione. Clienti e
partner hanno maggiori probabilita di fidarsi e fare affari
conun'aziendache dimostra un forte controllo operativo
e integrita. Cio puo portare a nuove opportunita
commerciali e partnership.

Costi assicurativiridotti

L'implementazione di efficaci misure di prevenzione del
furtodi carburante puo ridurre i premi assicurativi. Gli
assicuratori spesso riconoscono e premiano le aziende
che adottano misure proattive per mitigare i rischi,
portando a potenziali riduzioni dei costi assicurativi.
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Gestione proattiva del rischio

L'adozione di strategie complete di prevenzione del furto
di carburante consente alle aziende di gestire i rischiin
modo proattivo. Identificando le vulnerabilita e
implementando contromisure, le aziende possono evitare
gli impatti finanziarie operativi di furti e frodi. Questo
approccio proattivo rafforza le capacita complessive di
gestione del rischio.

5 consigli per prevenire il furto di
carburante con la telematica

Poiché il costo del carburante continuaad aumentare e
fluttuare, la minaccia del furto di carburante diventa
sempre piu diffusa, con unimpatto sui costi operativi, sulla
redditivita e sull'efficienza complessiva della flotta. Per
combattere questo problema urgente, sfruttare la
tecnologia telematica offre un approccio proattivo per
mitigare i rischiassociati al furto di carburante.

| sistemi telematici possono fornirti informazioni preziose
sui modelli di consumodi carburante, sui movimenti dei
veicolie sul comportamento dei conducenti, consentendo
lorodirilevare e prevenire efficacemente il furto di
carburante. Sfruttando la potenza dei sistemi di
tracciamento avanzati e del software di monitoraggio del
carburante, puoiimplementare misure proattive per
salvaguardarele risorse di carburante, ridurre al minimo
le perdite dovute a furto o uso improprio e promuovere
una culturadi responsabilita.

Suggerimento #1

Sistemi di tracciamento avanzati

Investire in un software avanzato di gestione della flotta
puo fornire un monitoraggio in tempo reale del consumo
di carburante e del movimento del veicolo. | sistemi di
tracciamento avanzati dotati di tecnologia GPS e sensori
del carburante consentono di monitorare con precisione
la posizione e livelli di carburante di ogni veicolo.

A parte questo, questi sistemi possono inviare notifiche
istantanee in caso di attivita insolite, come cali imprevisti
del livello di carburante o deviazioni dai percorsi
pianificati. Questo feedback immediato consente di
indagare e affrontare rapidamente potenziali furti.
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| sistemi di tracciamento spesso includono funzionalita di
analisi dei dati che aiutano a identificare modellie
anomalie nel consumodi carburante, fornendo
informazioni su potenziali aree di interesse.

Esempi concreti:

Turaco haridottoirischidi furtodi carburante conun
software avanzato di gestione della flotta

Access Logistics ha adottato il software di gestione della
flotta Frotcom per il consumodi carburante in tempo
reale con avvisiin casodifurto di carburante

Suggerimento #2

Proteggi i serbatoi del carburante

Le misure di sicurezzafisica sono fondamentali per
scoraggiare il furto di carburante. Proteggere i serbatoi
del carburante con meccanismidi bloccaggio avanzatie
dispositivi anti-sifone puo ridurre il rischio di accesso non
autorizzato.

Sistemi di bloccaggio

Utilizza serrature di alta qualita resistentialle
manomissioni. Alcuni sistemi avanzatiintegrano persino
serrature elettroniche che possono essere monitorate da
remoto.
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Dispositivi anti-sifone

Questidispositiviimpediscono il sifone rendendo difficile
ai ladril'accesso al serbatoio del carburante.
L'installazione di tali dispositivi puo fungere da forte
deterrente.

L'implementazione di barriere fisiche e protezioni
elettroniche puo mitigare notevolmente il rischio di furto
di carburante e salvaguardare risorse preziose.

Suggerimento #3

Verifiche regolari

Verifiche regolaridel consumodi carburante e delle
transazionisono essenziali per rilevare e affrontare
potenziali problemidifurto. Le verifiche devono essere
sistematiche e approfondite, coprendo tutti gli aspetti
della gestione del carburante.

La telematica offre funzionalita di reporting complete,
consentendo ai gestoridi flotte di monitorare e
confrontarele tendenze del consumodi carburante coni
registridi acquisto del carburante.

Registridel consumodicarburante

Mantieniregistri dettagliati del consumodi carburantee
confrontaliconiregistridiacquisto del carburante.
Qualsiasidiscrepanza puo essere unsegnodi furtoo
cattiva gestione.

Frequenzadelle verifiche

Esegui queste verifiche abbastanza frequentemente per
individuare le irregolaritain anticipo. Verifiche mensili o
addirittura settimanali possono aiutare a mantenere un
controllo pit stretto sulle risorse di carburante.
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Suggerimento #4

Formazione dei conducenti

Istruire i conducenti sulle pratiche di guida a basso
consumodi carburante e sull'uso responsabile del
carburante e essenziale per prevenire i furti di carburante.
L'implementazione di sessioni di formazione regolari
incentrate su tecniche di guida efficiente, come evitare di
girare al minimo eccessivamente, mantenere velocita
costanti e utilizzare percorsiottimali, puo ridurre
significativamente il consumo di carburante e migliorarela
sicurezza.

Pratiche di rifornimento sicure

Addestrare i conducentia seguire pratiche di rifornimento
sicure, tra cui chiudere i tappi del carburante
immediatamente dopo il rifornimento e segnalare
irregolarita. Sottolineare I'importanza di rimanere coniil
veicolo durante il rifornimento per impedire accessi non
autorizzati.

Programmi di incentivazione

Introdurre programmidi incentivazione per premiare i
conducentiche dimostrano costantemente
comportamentidi guida a basso consumodi carburante.
Questo approccio incoraggia la conformita e promuove
una culturadiresponsabilita e affidabilita.

Promuovere una culturadiresponsabilita

Promuovere una culturadi responsabilita favorendoun
ambiente in cuii conducenti si sentano a proprio agio nel
segnalare attivita sospette senza timore di ritorsioni.
Incoraggiare una comunicazione aperta tra conducentie
gestoridellaflotta. Includere discussioni sulla condotta
etica e sulle conseguenze del furto di carburante nelle
sessionidi formazione regolariper garantire che
conducenticomprendano l'impatto del furto di
carburante sull'azienda e sui loro colleghi.
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Suggerimento #5

Software di gestione del carburante

Il software di gestione del carburante con monitoraggio
remoto migliorala visibilita e il controllo sul consumodi
carburante.

Monitoraggio in tempo reale

Accesso a datiintempo reale su livelli di carburante,
modelli di utilizzo e attivita di rifornimento, aiutando i
manager a rilevare tempestivamente le anomalie.

Avvisi automatici

Gliavvisi automatici per consumidi carburante insoliti o
modelli di rifornimento consentono un'azione rapida per
prevenire le perdite. E possibile personalizzare questi
awvisiin modo che vengano attivati in base a parametri
specifici.

Report dettagliati

Il software genera report completi per aiutare ad
analizzare le tendenze del consumo di carburante,
identificare aree di miglioramento e garantireuna
gestione accurata dei costi del carburante.

Sfruttando questi strumenti, € possibile monitorare
efficacemente il consumo di carburante, rilevare
potenzialifurti di carburante e adottare tempestivamente
misure correttive per prevenire le perdite.

Esempio concreto:

Deus B&B riduce i costidel carburante del 10-15% con il
software di gestione della flotta/del carburante Frotcom

6 Questo documento appartiene a Frotcom International. Tutti i diritti sono riservati.

Conclusione

[l furto di carburante continua a essere una delle principali
preoccupazioni per i gestoridi flotte, influendo sulle
prestazionifinanziarie e sull'efficienza operativa.

La tecnologia telematica, come Frotcom, insieme a
strategie e misure proattive, pud combattere
efficacemente il furto di carburante e proteggere le
risorse della flotta.

| gestori di flotte possono proteggere le proprie risorse e
garantire operazionidiflotta efficienti comprendendo
I'impatto del furto di carburante, riconoscendo potenziali
segnalie implementando misure preventive descritte in
questo white paper.

Consideradiintegrare Frotcom nella tua strategia di
gestione della flotta oggi stesso per la sicurezza del
carburante a lungotermine e la protezione della flotta.
Per maggioriinformazioni, visita

https://www frotcom.com o contatta oggi stesso il nostro
teamdi esperti.

[l nostro software contiene tutte le
funzionalita di cui hai bisogno per

gestire latuaflotta, qualunque siail
settore in cui lavori. Scopri come
possiamo aiutarti.
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