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Voertuigonderhoud

Blijf op de hoogte van de servicevereisten en fouten die door uw voertuigen worden gemeld.

Het tijdig onderhouden van wagenparkvoertuigen is van cruciaal belang om uitval en onverwachte
kosten te voorkomen. Hoewel moderne voertuigen diagnostische waarschuwingen genereren voor
onderhoudsbehoeften of -problemen, zijn deze meldingen het meest waardevol wanneer ze op

afstand toegankelijk zijn.

Stelt u zich eens voor dat een van uw
vrachtwagens op weg is naar een klant wanneer
een waarschuwingslampje op het dashboard
knippert. De chauffeur weet misschien niet wat er
aan de hand is, en tegen de tijd dat het wordt

gemeld, gaat de vrachtwagen kapot, wat
vertragingen en dure reparaties veroorzaakt.

Met Frotcom wordt u onmiddellijk gewaarschuwd
als er zich een probleem voordoet, zodat u
reparaties kunt plannen voordat het escaleert.

Hoe wij helpen

Met de voertuigonderhoudsmodule van Frotcom kunt
u op afstand in realtime de diagnostiek monitoren,
inclusief servicebehoeften en diagnostische foutcodes
(DTC'’s).

Frotcom biedt GPS-trackers die geschikt zijn voor elk
type voertuig, die onderhoudsgegevens van FMS-,
11939- of OBD-poorten kunnen lezen.

Frotcom bewaakt servicevereisten zoals algemeen
onderhoud, motorolie of remblokken en olie, waardoor
vooraf kan worden gepland. Servicevereisten kunnen
automatisch alarmen activeren en meldingen
verzenden via Frotcom en/of e-mail, op basis van een
ingestelde tijd of reisafstand.

Voordelen

Onderhoudsinformatie op afstand

Alle onderhoudsvereistenen DTC's worden op afstand
verzameld en op een gecentraliseerde pagina
gepresenteerd. Er is geen afhankelijkheid van de
chauffeurs, het is niet nodig om de voertuigen ter plaatse
te controlerenen het is niet nodigom meerdere
platforms van de voertuigmerken te gebruiken.

Plan onderhoud vooruit

Als er zich een probleem voordoet, wordt u onmiddellijk
gewaarschuwd, zodat u reparaties kunt plannen voordat
het escaleert. U komt niet meer voor verrassingen te
staan met voertuigen die door achterstalligonderhoud
niet inzetbaar zijn voor de toegewezen klussen.

De alarmen worden bijgewerkt wanneer de
onderhoudsbeurt wordt uitgevoerd en het voertuig
meldt een nieuwe tijdsafstand voor de volgende
onderhoudsbeurt zonder tussenkomst van de
wagenparkbeheerder.

Frotcom geeft ook de DTC's weer die door elk
voertuig zijn gerapporteerd, hetzij de actieve
voertuigen en/of de geschiedenis van DTC's die in het
verleden zijn gerapporteerd. Het is ook mogelijk om
een alarmin te stellen om de wagenparkbeheerder op
de hoogte te stellen wanneer er een storingscode door
het voertuig wordt gemeld.

Houd voertuigen op de weg, zorg voor tijdige
leveringen en verminder kostbare stilstand!

Vermijd dure reparaties

Real-time monitoring van storingscodes, waardoor
preventief onderhoud mogelijk is voordat onbeheerde
waarschuwingen leiden tot vermijdbare slijtage en
ongeplande voertuigstops.

Houd uw chauffeurs op de hoogte

Zowel onderhoudsvereistenals DTC's kunnen alarmen
activeren en deze alarmen kunnen naar de chauffeur van
het voertuig worden gestuurd. Chauffeurs kunnen
dienovereenkomstig handelen, onderhoud plannen of
rechtstreeks naar de voertuigonderhoudswerkplaats van
het bedrijf gaan.

Bezoek www.frotcom.com voor meer informatie




‘Met proactieve planning blijven voertuigen operationeel, terwijl geautomatiseerde meldingen

bestuurders op de hoogte houden, wat stilstand vermindert en de efficiéntie verbetert.”

Hoe het werkt

Deze module is gebaseerd op de informatie die door de
GPS-tracker van het voertuig wordt gelezen.

Voor zware voertuigen en machines die gespecialiseerd
zijn in landbouw, bouw of mijnbouw, worden gegevens
meestal verkregen van de J1939- of FMS CAN-bus. Bij
lichte voertuigen kunnen gegevens worden gelezen van
de OBD-poort of interne CANBuUS.

De GPS-tracker leest deze informatie en stuurt deze door
naar het Frotcom Data Center, waar deze wordt verwerkt
en opgeslagen.

Wanneer alarmen voor serviceafspraken zijn gekoppeld
aan de voertuigonderhoudsmodule van Frotcom, stelt het
systeem automatisch de volgende serviceafspraak van het .
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