
Συντήρηση οχημάτων
Προλάβετε τις ανάγκες συντήρησης και τα σφάλματα που εμφανίζουν τα οχήματά σας.

Η έγκαιρη συντήρηση των οχημάτων του στόλου είναι μεγάλης σημασίας για την αποφυγή διακοπών
λειτουργίας και απρόβλεπτων εξόδων. Ενώ τα σύγχρονα οχήματα παράγουν διαγνωστικές
ειδοποιήσεις για ανάγκες ή προβλήματα συντήρησης, αυτές οι πληροφορίες είναι πιο πολύτιμες
όταν είναι προσβάσιμες απομακρυσμένα.

Πώς μπορούμε να βοηθήσουμε

Με την λειτουργία Συντήρησης Οχημάτων της Frotcom, 
μπορείτε να παρακολουθείτε απομακρυσμένα διαγνωστικά
σεπραγματικό χρόνο, συμπεριλαμβανομένων των αναγκών
συντήρησης και των Κωδικών Δυσλειτουργίας (DTC). 

Η Frotcom παρέχει συσκευές GPS κατάλληλες για κάθε
τύπο οχήματος, που μπορούν να διαβάσουν δεδομένα
συντήρησης από θύρες FMS, J1939 ή OBD.

Με τη Frotcom παρακολουθείτε τις απαιτήσεις
συντήρησης, όπως γενική συντήρηση, λάδι κινητήρα, 
τακάκια φρένων και λάδια, επιτρέποντας τον
προγραμματισμόεκ τωνπροτέρων. Οι απαιτήσεις
συντήρησης μπορούν να ενεργοποιήσουναυτόματα
συναγερμούς και να στείλουν ειδοποιήσεις μέσω της

εφαρμογήςFrotcom ή/και email, με βάση έναν
καθορισμένο χρόνο ή διανυόμενηαπόσταση.

Οι συναγερμοί ενημερώνονται όταν εκτελείται η
συντήρηση και το όχημα αναφέρει μια νέα απόσταση ή
χρόνο για την επόμενησυντήρηση χωρίς καμία
παρέμβαση από τον διαχειριστή του στόλου.

Η Frotcom εμφανίζει επίσης τουςDTC που
αναφέρονται από κάθε όχημα, είτε τους ενεργούς είτε
το ιστορικό των DTC που αναφέρθηκαν στο παρελθόν. 
Είναι επίσης δυνατή η ρύθμιση ενός συναγερμού για την
ειδοποίηση του διαχειριστή του στόλου όταν ένα DTC 
αναφέρεται από το όχημα.

Διατηρήστε τα οχήματα στο δρόμο, εξασφαλίστε
έγκαιρεςπαραδόσεις και μειώστε το δαπανηρό χρόνο
διακοπής λειτουργίας!

Πλεονεκτήματα

Απομακρυσμένεςπληροφορίες συντήρησης
Όλες οι πληροφορίες για τις ανάγκες συντήρησης και τους
κωδικούςDTC συγκεντρώνονται απομακρυσμένα και
εμφανίζονται σε μια ενιαία πλατφόρμα. Απλοποιείται η
διαδικασία, καθώς δεν απαιτείται η συμμετοχή των οδηγών, 
ούτε επιτόπιος έλεγχος των οχημάτων ή χρήση διαφορετικών
πλατφορμών ανά μάρκα.

Προγραμματισμός συντήρησης εκ τωνπροτέρων

Σε περίπτωσηπροβλήματος, θα ειδοποιηθείτε άμεσα, 

δίνοντάς σας τη δυνατότητα να προγραμματίσετε τις

απαραίτητες επισκευέςπριν αυτό κλιμακωθεί. Αποφύγετε τις

δυσάρεστες εκπλήξεις με οχήματα εκτός λειτουργίας λόγω
παραμελημένης συντήρησης.

Αποφυγή δαπανηρών επισκευών
Ηπαρακολούθηση σεπραγματικό χρόνο των κωδικών
βλαβών (DTC) επιτρέπει την έγκαιρηπροληπτική
συντήρηση, αποτρέπονταςφθορέςπου θα μπορούσαν να
αποφευχθούν και απρογραμμάτιστες ακινητοποιήσεις του
οχήματος.

Συνεχής ενημέρωση των οδηγών
Τόσο οι ανάγκες συντήρησης όσο και οι κωδικοί βλαβών
(DTC) μπορούν να ενεργοποιήσουνσυναγερμούς, οι
οποίοι μπορούν να αποσταλούν στον οδηγό του οχήματος. 
Οι οδηγοί μπορούν να ενεργήσουν ανάλογα, 
προγραμματίζοντας τη συντήρηση ή πηγαίνοντας
απευθείαςστο συνεργείο της εταιρείας.

Σκεφτείτε ένα από τα φορτηγά σας να βρίσκεται καθ' 
οδόν προς έναν πελάτη όταν ανάβει μια
προειδοποιητική λυχνία στο ταμπλό. Ο οδηγός
μπορεί να μην γνωρίζει τι συμβαίνει και, μέχρι να
αναφερθεί το πρόβλημα, το φορτηγό χαλάει, 
προκαλώντας καθυστερήσεις και δαπανηρές
επισκευές.

Με τη Frotcom, εάν προκύψει κάποιο πρόβλημα, θα
ειδοποιηθείτε αμέσως, επιτρέποντάς σας να
προγραμματίσετε τις επισκευές πριν αυτό
επιδεινωθεί.

Επισκεφθείτε μας στοwww.frotcom.com για περισσότερεςπληροφορίες



Πως λειτουργεi

Αυτή η λειτουργία βασίζεται στις πληροφορίεςπου
διαβάζει η συσκευή GPS από το όχημα.

Για βαρέα οχήματα και μηχανήματαπου εξειδικεύονται στη
γεωργία, τις κατασκευές ή τα ορυχεία, τα δεδομένα
λαμβάνονται συνήθως από το J1939 ή το FMS CAN bus. Σε
ελαφρά οχήματα, τα δεδομένα μπορούν να διαβαστούν
από τη θύρα OBD ή το εσωτερικόCANBus.

Η συσκευήGPS διαβάζει αυτές τιςπληροφορίες και τις
μεταδίδει στο Κέντρο Δεδομένων της Frotcom, όπου
υποβάλλονται σε επεξεργασία και αποθηκεύονται.

Όταν οι συναγερμοί ραντεβού συντήρησης συνδέονται με
τη λειτουργία συντήρησης οχημάτων της Frotcom, το
σύστημα ορίζει αυτόματα το επόμενο ραντεβού
συντήρησης του οχήματος, εξοικονομώντας σας χρόνο και
διασφαλίζοντας ότι δεν θα χάσετε τη συντήρηση του
οχήματός σας.

Κύρια χαρακτηριστικά Άλλα σχετικά χαρακτηριστικά πουμπορεί να σας
ενδιαφέρουν

WWW.FROTCOM.COM

• Διαχείριση καυσίμου

• Συναγερμοί

• Ανάλυση οδηγικής συμπεριφοράς

• Λήψη ταχογράφου από απόσταση

• Παρακολούθηση του χρόνου οδήγησης

• Διαχείριση κόστους

• Απομακρυσμένη ανάγνωση των απαιτήσεων συντήρησης

(χρόνος και απόσταση)

- Γενική συντήρηση οχήματος

- Λάδι κινητήρα

- Τακάκια φρένων

- Λάδι φρένων

• Διαχείριση DTC οχήματος σε πραγματικό χρόνο

• Συναγερμοί ραντεβού
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“Με τον προληπτικό προγραμματισμό, τα οχήματα παραμένουν σε λειτουργία, ενώ οι

αυτοματοποιημένες ειδοποιήσεις ενημερώνουν τους οδηγούς, μειώνοντας τον χρόνο

ακινησίας και βελτιώνοντας την αποδοτικότητα.”

Επικοινωνήστε με τον Πιστοποιημένο Συνεργάτη της Frotcom για

να συζητήσετε την κατάλληλη συσκευή για τις μάρκες και τα

μοντέλα των οχημάτων του στόλου σας.

ΕΞΥΠΝΗ
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΣΤΟΛΟΥ
ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΤΑΙΡΙΑ ΣΑΣ.


