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Workforce Management si administrarea flotei actionand

impreuna.

Modulul Workforce Management iti permite sa transmiti comenzi/sarcini soferilor, usor si eficient.
Apoi poti urmari in timp real indeplinirea acestora. Clientii tai vor aprecia controlul asupra felului in

care este realizata fiecare comanda.

Monitorizezi pe ecranul din dispecerat desfasurarea
fiecarui serviciu de transport. Identifici imediat un
serviciu cu un timp de sosire estimat intarziat fata de
cel planificat. Poti actiona inainte de a fi prea tarziu
si inainte de a rata termenul de livrare.

Cum te ajutam

Modulul Workforce Management iti permite sa transmiti
comenzi/sarcini soferilor, usor si eficient. Apoi poti
urmari in timp real indeplinirea acestora. Clientii tai vor
aprecia controlul asupra felului in care este realizata
fiecare comanda.

In ceea ce priveste vehicului, soferul primeste o noua
comanda pe tableta de la bord. El analizeaza detaliile
si accepta comanda apasand butonul Start. Din acel
moment, soferul va fi ghidat prin toate etapele
planificate pana la incheierea operatiunii.

Beneficii

Transmiterea cu usurinta a sarcinilor si
monitorizarea lor

Atribuie comenzi vehiculelor/soferilor potriviti si
monitorizeaza desfasurarea fiecarei comenzi in raport
cu planului zilnic.

Reducerea consumului de combustibil si sosire la
destinatie in timp util

Soferii se pot indrepta direct catre destinatie utilizand
navigatorul integrat. Fara rute ocolitoare.

Optiunile suplimentare ale tabletei includ, printre altele,
navigarea (Sygic/CoPilot) si mesageria.

La sediu, poti urmari finalizarea fiecarei comenzi in
timp real.

De fapt, flexibilitatea modulului Workforce Management
permite definirea exacta a fluxurilor de lucru
preconizate pentru fiecare tip de sarcina, precum si
formularele ce trebuie completate de soferi in situatii
diverse precum livrarile, alimentarea cu combustibil,
perioadele de asteptare si asa mai departe.
Configurarea se poate face astfel incat sa fie
satisfacute nevoile specifice ale companiei tale.

Documenteaza fiecare etapa
Aduna formulare din teren la fiecare etapa: dovada de
livrare, comenzi refuzate, alimentare, asteptare etc.

Cresterea productivitatii
Soferii tai vor putea sa finalizeze mai multe comenzi,
fara efort suplimentar.

Viziteaza www.frotcom.com pentru mai multe informatii.



, Planificarea resurselor, operabila 24 ore/zi, ne ajuta sa fim mai eficienti si
sa controlam sarcinile soferilor. Intr-un sector emotional, ca industria
funerara, informatia trebuie sa fie precisa si sa sprijine rudele pe ultimul

drum al defunctului.”

Jennifer Palma
Manager Logistica — Mémora - Spania

Cum Functioneaza

Modulul Workforce Management ofera o interfata Dispecerii cunosc etapa exacta a fiecarei sarcini, in
pentru tabletele de la bord cu Android, permitand fiecare moment.

transmiterea sarcinilor catre soferii/vehiculele/echipele

adecvate. Pe tableta sunt afisate imediat mesajele text, sarcinile

sau alertele primite.
In plus, este disponibild mesageria text, imbunatatind
comunicarea si stocarea mesajelor pentru viitoare
revizuiri.

Aplicatia sofer faciliteaza navigarea catre/prin Directii si
Rute folosind diverse aplicatii de sisteme de navigatie
(cum ar fi Google Maps, Waze si Sygic Truck &
Caravan).

O interfata foarte usor de utilizat pe tableta ghideaza
soferii sa treaca de la o etapa a sarcinii la urmatoarea.
In timp real, aceste informatii sunt disponibile in cadrul
Frotcom.

Caracteristici principale

» Trasarea sarcinilor

+ Comunicare text bi-directionala intre sediu si soferi

» Avertizari automate cand starea sarcinii nu este
compatibila cu deplasarea vehiculului

+ Alarme afisate pe tableta (de exemplu, privind stilul
de condus cu accelerari bruste)

* Personalizarea completa a fluxurilor de lucru
pentru fiecare tip de sarcina

Alte caracteristici conexe de care ai putea fi
interesat

API (integrarea cu software extern) * Aplicatia sofer » Navigatie integrata
Planificarea si monitorizarea rutei + Training sofer + Comunicare text cu soferii
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